Big Data

Mythes et Realités




Agence Hybride spécialisée en

: : Principaux clients :
Marketing Client

Orange
] Total
Création en 1986 Danone
Henkel
LVMH
230 collaborateurs La Prairie
Sephora
Go Sport
18 M€ de marge brute Leroy Merlin
Levi's
ING Direct

Membre syndicats : Mercedes

AACC, EBG, FEVAD
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MYTHES
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Les mythes du marketing

1999:lelto1l

2000 : la fin du commerce traditionnel
2001 : le tout CRM

2009 : le tout social

2013 : le big data....
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IBM Big Data
Success Stories

2 Dbaaia the warior
I'he Misgaverning Argentina

Economist

The ecartomic shift from West to East
Genetically modified crops blossom
The right 1 eat cats 4nd dogs
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ANALYTICS

Mine Big Data
to find priceless
growth opportunities.

CLICK FOR HARVARD
BUSINESS REVIEW REPORT

The data deluge

™E AND HOW TO HANDLE IT; A 14-PAGE SPECIAL REPORT

POWER
TO KNOW,
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Review

Join the IBM
big data group

Discuss big data and receive practical advice and
solutions for maximizing big data opportunities.

Join Now
v

GETTING
CONTROL
OF

e

34 Internatiornl Busines

10 Rules for Managing
Global Innovation
Vieley Whace and Vas L. Dax

What Ever Happened
To Accountability?
Therras €. Ricks




¥ e Sl
*Qo-
i . | . [ . .
Vertical Apps Ad/Media Apps Business Analytics and
I — Collective ]| Intelligence ~ Visualization
- — - N s | | ORACLE | Hvoerion || 4 tobleay
p— n 7 e o i e o o o4 - ) L ) Sz E& metalayer
Log Data Apps () LucesSoni 57 Businessobjects [£] METAMARKETS
. Media@ Data XD llansolr| Business Intelligence TERADATA ASTER ESRTI
L sumoloQ|CA \Science TURN vy E N—— SS&S BATIBCO' [(ammasr:
— —~ G:,:l.! I @rereeticen mm—m
Data AS A SerVice Auton()m\' ~D Datameer
. . ; OlikVIC\N m D platfora EIIR?R?)
| [EN2 e PNRIX. @ LexisNexiss &2 i LO@AT'; \ P oo [Clelele[BEYE] ) \ alteryx <visually Ayam )
( \ ( \( \( )
Analytics Operational Infrastructure As Structured
Infrastructure Infrastructure A Service Databases
MmN Emen MAPR s .
Hortonworks —mremh = Coucnsase 10gen == “:*amazon ORACLE MysS
loudera INFOBRIGHT _ webservices
clouder [ERADATA
EMC’ @) creenpLum. TERRACOTIA Vot
N ~--r-:z{:o kognio -.MarkLogiC' Google BigQuery
\CATASTAX.? EXAsOL J k j \ y,
| Technologies
o ~ A PRCHE
 ClEmbep TR, Wt SHSE Dcessandra
A
'?;k Copyright © 2012 Dave Feinleib dave@vcdave.com blogs.forbes.com/davefeinleib
“‘ W e
.

=
Q-..".



IR D
” Al

GRATHERING!

W

S ()
- -
e, (&
kol D 5
£ XN oy
negr X )
o —
2 N
=)
™,
L)

-

)uno

D ...i@,)lw 'o o1
v .-.lﬂ.iéﬂw?)g??
S \ T .0‘5"‘3" d?“‘ v
SN

N\ ViR
a;f;?ow@“ F':“‘l% X

) R PARRCSS




Y Y el

REALITES



LA
*°Qe-

Pour les entreprises ?

1. Inéluctabilité des trois V en corolaire de la digitalisation !

2. Les enjeux stratégiques pour les entreprises




2) Changement de paradigme informatique !
Les technologies :

1. MapReduce
2. In memory
3. On data base

5. Stream analytics
6. NoSql
/. GPU processing
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2) Changement de paradigme informatique !

Les contraintes :
1. Profils rares

2. Architectures en place

3. Des technologies peu matures
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2) Changement de paradigme informatique !
Open source, gros editeurs ou Cloud *?
1. Culture d’entreprise

2. Les GAFA

3. Le Cloud ?
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2) Changement de paradigme informatique !

Quelles réalités dans les entreprises 7

Hébergement des applications _ 62%

Hébergement de sites internet IEIEEEEE————————. 5%

Big Data e—————  23%
Hebergement de portail utilisateurs I 23%

Test d'application M  15%
High Performance Computing j__! 8%
Virtualisation de desktop ’! 8%
Outils et environnements de développement j! 8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

.o;..".,. Source : PAC Cloudindex, Décembre 2013
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3) Changement de paradigme analytique ?

Qui dit varieté dit :

- Données partielles

- Sources hétérogenes
- Fiablilité

- Constance de la source
- Héterogénéité
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3) Changement de paradigme analytique ?

Faut-il poser a nouveau certaines guestions ?

Significativite, representativite, probleme de l'induction, Non
sequitur (corrélation / causalites, ou post hoc ergo propter
hoc), determinisme ...
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3) Changement de paradigme analytique ?

Démocratisation d’approches moins répendues dans
le marketing :

Processus stochastiques, notamment les processus
Marcoviens, approches bayesiennes, NP complet, analyses

» 27 j}%f// Zap

combinatoires. ..
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3) Changement de paradigme analytique ?

Rendre accessibles ces outils aux métiers de
'entreprise, un enjeu majeur !

Le profil de data scientists existent-ils 7
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3) Changement de paradigme analytique ?

Approches exploratoires ou en réponse a des
problématiques 7

L




3

®

Changement de paradigme analytique ?

Machine learning et apprentissage non supervise...

Approche monotone et linéaire

_ Fonctiony =ax +b

e Age
~ Salaire
e 0 Niveau d’études

A
Age
Salaire
Age
Salaire
O Niveau d’études
0 Vville (taille)

U Taille du foyer
O Taille d’habitation

O
Leto?
°

Approche non-monotone et non-linéaire

féx) - EXP (2)Sigma*
00
O/\
v
00 0
0
>

Approche monotone et non-linéaire

- yyve
0] 0
0] - (1 + - bj xj
Q0 ml—p(l]X) b0 + b1x1 + -~ bj xj
0/ a
00/Q 00,
0 0
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Reflecteur

Clavier

Roulette d’entrée

Lampes
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3) Changement de paradigme analytique ?

Exemple, comment ETO a traité I'héterogénéite induite
par la variéete !

AN
S Bl
-~



POUR CONCLURE



SMALL, MEDIUM et SMART DATA

Entreprise, exploiter déja
'existant !
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La limite sociétale du big data

marketing

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

45% |

|
:_Inquiet : 71% ! | Pas Inquiet : 29% :
e 24%

Vous inquiete  Vous inquiéte un Ne vous inquiéte Ne vous inquiéte
beaucoup peu pas vraiment pas du tout
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Le principal intérét sera dans la
brand utility pas uniguement
dans la communication
hyperciblée |
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SANTE

Nike en précurseur s’empare de la
w tendance du Quantified Self et se
) lance sur le marché de la santé

———

NIKE+ FUELBAND

N\

INISSAN,
\ e

Nissan lance sa montre connectée
qui suit en temps réel I'état de
santé du conducteur

SMART HOME

SAMSUNG

Smasung prévoit de connecter tous les
appareil du domicile et de les piloter via un
smartphone, une tablette et une montre
connectée.
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AUTOMOBILE

Ford propose des services
connectés via son appli Applink
(1,5 millions de véhicules applink
aux US. 7 millions prévus d’ici
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Le i
Marketing
client



